
Experte für Kundenzentrierung & Kundenbegeisterung

Ralph Hubacher
Seit über zwei Jahrzehnten beschäftigt sich Ralph Hubacher intensiv mit dem Thema

Kundenbegeisterung – sowohl aus praktischer als auch aus strategischer Perspektive. Sein

Ansatz zur Kundenzentrierung vereint Leidenschaft mit einem strukturierten Vorgehen und

einem klaren Fokus auf messbare Resultate, die Unternehmen langfristig zum Erfolg führen.

Ralphs beruflicher Werdegang erstreckt sich über verschiedene Branchen: von renommierten

5-Sterne-Hotels in der Schweiz und den USA bis hin zur Leitung von Sales & Marketing in

einem Beratungsunternehmen. Im Jahr 2013 gründete er brandHUB und unterstützt seither

Unternehmen auf ihrem Weg zu authentischer Kundenzentrierung. Zudem hat er weltweit über

3.500 Menschen inspiriert, über Grenzen hinwegzudenken…

Themen
Change Management, Führung & Recruiting, New Work & New Culture, Transformation,

Innovation & Technologie, Verkauf & Marketing

Sprachen
Deutsch, Englisch
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